
 
 

AIR BALTIC CORPORATION AS 
Международный аэропорт "Рига" 

Рига, LV-1053, Латвия 
Отделу по отношениям с клиентами 
Факс: +371 67 207886 
www.airbaltic.com 

Riga International Airport 
Riga, LV- 1053, LATVIA 

Customer Relations  
Fax: +371 67 207886  

www.airbaltic.com 
 

ИМЯ, ФАМИЛИЯ ПАССАЖИРА/ 
PASSENGER NAME, SURNAME 

НОМЕР РЕЙСА/ 
FLIGHT No. 

ДАТА РЕЙСА/ 
FLIGHT DATE 

НОМЕР РЕЗЕРВАЦИИ/ 
RESERVATION No. 

НОМЕР АКТА БАГАЖА/ 
FILE REFERENCE No. 

НОМЕР КАРТОЧКЙ BALTIC MILES/ 
BALTIC MILES CARD No. 

НАЗВАНИЕ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ/ 
INSURANCE NAME 

 

заявление / application 
 

ПОЖАЛУЙСТА, ОПИШИТЕ СИТУАЦИЮ / PLEASE DESCRIBE THE SITUATION. PLEASE NOTE THAT WE CAN REVIEW YOUR 
APPLICATION IF IT IS SUBMITTED IN LATVIAN, ENGLISH OR RUSSIAN  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПОЖАЛУЙСТА, ПРИЛОЖИТЕ СООТВЕТСТВУЮЩУЮ ДОКУМЕНТАЦИЮ /  PLEASE ADD RELEVANT DOCUMENTATION 
 

КОНТАКТНОЕ ЛИЦО / CONTACT PERSON 

ИМЯ, ФАМИЛИЯ/ 
NAME, SURNAME 

 
АДРЕС / ADDRESS 

 
ТЕЛЕФОН / PHONE ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА/ E-MAIL 

ДАТА / DATE  

 
ПОДПИСЬ ЗАЯВИТЕЛЯ/ 
SUBMITTER’S SIGNATURE 
 

 
ИНФОРМАЦИЯ /  INFORMATION 

МЫ БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА ТО, ЧТО ВЫ НАШЛИ ВРЕМЯ НАПИСАТЬ НАМ. ХОТИМ ВАС ИНФОРМИРОВАТЬ, ЧТО КАЖДЫИ 
СЛУЧАЙ ИЗУЧАЕТСЯ ИНДИВИДУАЛЬНО И НАМ ПОТРЕБУЕТСЯ ВРЕМЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ. 
МЫ ОТВЕТИМ ВАМ КАК МОЖНО СКОРЕЕ.  
С УВАЖЕНИЕМ, ОТДЕЛ ПО ОТНОШЕНИЯМ С КЛИЕНТАМИ 
WE THANK YOU FOR TAKING TIME TO WRITE US. PLEASE BE INFORMED THAT EACH CASE IS REVIEWED INDIVIDUALLY AND WE 
WILL NEED TIME TO COLLECT ADDITIONAL INFORMATION. 
WE WILL ANSWER YOU AS SOON AS POSSIBLE. 
SINCERELY CUSTOMER RELATIONS 

Updated: 20.04.2010 

 


